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Примітка. Рівень оплати перевищує 100,0% за рахунок погашення 
боргів попередніх періодів.

Динаміка рівня оплати населенням житлово-
комунальних послуг у 2020, 2021 роках, %

Примітка. Cимвол «к» – дані не оприлюднюються з метою забезпечення виконання вимог Закону
України «Про державну статистику» щодо конфіденційності статистичної інформації.

Заборгованість населення за видами послуг
на кінець грудня 2021 року, млн.грн 

Постачання теплової енергії та гарячої води – 1852,7

Постачання та розподіл природного газу – к

Постачання та розподіл електричної енергії – 528,2

Управління багатоквартирним будинком – 409,2 

Централізоване водопостачання та водовідведення – 373,9

Вивезення побутових відходів – 74,1

Нараховано до оплати, млн.грн

Оплачено, млн.грн

Рівень оплати, %71,3 67,9

Оплата населенням житлово-
комунальних послуг

у грудні 2020, 2021 років

2020 2021

1311,31255,6

895,1 890,4


